İNGİLİZCE ÖĞRETMENLİĞİ-İNGİLİZ DİLİ ve EDEBİYATI  ÖĞRENCİ ODAK GRUP TOPLANTI RAPORU
2020-2021 Güz döneminde yürütülen uzaktan eğitimle  ilgili 04.02.2021 tarihinde saat 15.00 te zoom platformu üzerinden odak grup toplantısı gerçekleştirilmiştir.

1. Yabancı Diller Yüksekokulunun Öğretim Yönetim Sistemlerini (ERUDM ve ERU DEPO) ne düzeyde kullandığını düşünüyorsunuz? 
Erudm
· Güzel ve etkili kullanımdan memnuniyet
· Telefondan belge yükleme sorunu
· Dosya türü, boyutu ve düzenlemeyle ilgili sıkıntılar

Erudepo
· Çoğunlukla devam sorunu olan öğrencilere yönelik olması
· Konu tekrarı yapmak ve farklı hocaları da tanıyıp izlemek için kullanılması
· Bağlantı sıkıntısı, program hata uyarısı, yanlış ya da kopyalanamayan parola sıkıntıları
· Erudepoda kayıtlı dersle öğrenci ders programı arasındaki uyumsuzluk

2. ERUDM/ERUDEPO üzerinden asenkron olarak paylaşılan ders materyalleri ihtiyaç ve beklentilerinizi ne düzeyde karşıladı? 
· Erudm den ana ders, yazma, dinleme-konuşma ve okuma dersinde memnuniyet 
· Erudm den verilen ödevlerin asenkron olmasından,içeriğinden ve verilen dönütten memnuniyet
· Erudm den verilen bazı ödevlerin verimsiz bulunması
· Devam sorunu olmayan öğrencileri Erudpoya ihtiyaç duymaması 

3. Öğretim elemanlarının senkron derslerde Zoom programını etkili şekilde kullandıklarını düşünüyor musunuz? 
· Zoomun Perculusa göre artıları
· Ekran paylaşımı, bölünmüş odalar (Breakout Rooms) ve sohbet kutuları (Chatbox) kullanımından memnuniyet
· Teknik (internet bağlantısı, v.b.) sıkıntılar



4. Senkron derslere katılım oranınız (devam durumunuz) ne düzeydedir? Ders sonrasında ders kayıtlarına ulaşma durumunuz nasıl gerçekleşti? Memnun olduğunuz ve sorun yaşadığınız konular nelerdi? 

· Dersin asenkron izlenebilmesininartıları
· Oturumların zamanında açılması
· Kısıtlı ders süresinin etkileşimi de kısıtlaması
· Sosyal etkileşimin çevrimiçi ortamda kısıtlı olması


5. Senkron derslerin daha verimli ve etkili hale gelmesi için ne tür önerilerde bulunabilirsiniz?
· Derslerin işlenişinden genel memnuniyet 
· Arkadaş sunumlarının izlenmesi ve öğretmen geribildiriminden memnuniyet
· Yer verilmiş olan Kahoot ve Quizlet gibi uygulamaların devam ettirilmesi önerisi
· Öğretim görevlilerinin metinleriyüksek sesle okuması önerisi
· Öğrencilerin kamera açmaya teşvik edilmesiönerisi
· Haftanın son derslerindeaynı tür ek çalışmaların yapılmasından memnuniyetsizlik
· Kitaplardan bazı bölümlerin atlanmasından memnuniyetsizlik
· Çeşitli yöntemlerle konuşma becerisinin geliştirilmesi önerisi
· Çekingen öğrencilerin zaman ve teşvik ihtiyacı 
· 2. dönem sınıfların karıştırılmaması isteği 
· 2. öğretim derslerinin yemek arasının üçüncü dersten sonra yapılması önerisi
· Sunum ödevleriyle ilgili çevrimiçi olarak geribildirim verilmesi önerisi


6. Senkron ders sırasında veya sonrasında öğretim elemanları ile iletişiminiz nasıldı? Bu konuda iyi bulduğunuz ve geliştirilmesi gerekli olan alanlara ilişkin neler düşünüyorsunuz? İletişimin geliştirilmesi ve artırılması konusunda ne tür önerilerde bulunabilirsiniz?   
· Hocaların genel tavırlarından ve sıcak davranışlarından memnuniyet
· Ders sırasında ve sonrasında çeşitli iletişim araçlarının kullanılmasından ve kısa sürede karşılık alınmasından memnuniyet
· Sohbet kutusu (Chatbox) mesajlarının ders akışında geç fark edilmesi
· Erciyes Üniversitesi eposta sisteminin kullanılması önerisi

7. Derslerin ölçme ve değerlendirmesinin doğru bir biçimde yapıldığını düşünüyor musunuz? Uzaktan eğitimde hangi ölçme-değerlendirme yöntemlerinin sizin için daha etkili olduğunu düşünüyorsunuz? Derslerde kullanılan ölçme ve değerlendirme yöntemlerine ilişkin iyi bulduğunuz ve geliştirilmesi gerekli olan alanlara ilişkin neler düşünüyorsunuz? Uzaktan eğitimde öğrencilerin ölçme ve değerlendirilmesi konusundaki önerileriniz nelerdir?

· Farklı becerilerin farklı sınav türleriyle ölçülmesinden memnuniyet
· Konuşma sınavının sıklaştırılması önerisi
· Sınıfta uygulaması yapılmadan yazma sınavı yönteminin değiştirilmesinden yaşanan sıkıntı 
· Öğrencinin çevrimiçi ortamda tam performansını sergileyememesinden yaşanan sıkıntı 
· Eruzem sınavlarında teknik sıkıntılardan kaynaklanan mağduriyet giderilse de oluşturduğu olumsuz psikolojik etkileri 
· Sınav denetleme yollarının öğrenci üzerindeki olumsuz etkileri


8. Aldığınız ve katıldığınız derslerde sınıf arkadaşlarınızın ders takibi ve derslere aktif katılım oranı size göre ne düzeydedir? Bu oran sizce verimli bir eğitim için yeterli midir?
· Aktif katılımın düşük olması
· Sadece devam almak için derste bulunma
· Derse katılmayan öğrencilerin hem kendileri hem de diğer öğrenciler üzerine olumsuz etkileri 
· Kameralar çoğunlukla kapalı
· Soruların az sayıda öğrenci tarafından yanıtlanması
· Yabancı uyruklu öğrencilerin yaşadığı sıkıntılar
[bookmark: _Hlk63411395]Verimli bir eğitim için:
· Tartışma ortamının faydaları
· Sorumluluk bilincinin önemi 
· Bölünmüş odalar (Breakout Rooms) kullanımının faydaları
· Kamera açmanın önemi
· Öğrenciler arasındaki etkileşimin önemi


9. Üniversitenin uzaktan eğitim sürecinde size sağladığı bilişim altyapısının (ERUZEM - Senkron dersler, ERUDM - Asenkron eğitim desteği) ihtiyaçları karşılar düzeyde olduğunu düşünüyor musunuz?
· Genel memnuniyet 
· Eruzemdeki sınavlarındaki altyapı ve bağlantı sıkıntıları
· Eruzem canlı destek hattından yaklaşım ve yetersiz iletişim açısından şikâyet
· İdareye atılan e-postalara cevap alınmasından duyulan memnuniyet

10. Uzaktan eğitim sırasında Üniversitenin bilişim altyapısının yetersizliği ve/veya sınav güvenliği konularında herhangi bir mağduriyet yaşadınız mı? 
· Eruzem sınavlarında kaydedilen soruya geri dönme olmamasından dolayı memnuniyetsizlik
· Cevapların kaydedilmesinde yaşanan sıkıntılar 
· Sınav sonrası geribildirim ihtiyacı
· Cevap anahtarı yayınlanması önerisi
Dile getirilmiştir.

