Erciyes Universitesi

Yabanci Diller Yiiksekokulu

Miifredat Gelistirme ve Akreditasyon Siireci Kapsaminda Yiiriitiilen Gozlem Faaliyetleri

i. Izmir Ekonomi Universitesi, “Quality Assurance and Accreditation in Foreign Language Education”

Konferansi (10-11 Kasim 2022) (https://qaafl2.ieu.edu.tr/)

Izmir Ekonomi Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu Ingilizce Hazirlik Programi, Dil Egitimi
Degerlendirme ve Akreditasyon Kurulu (DEDAK) tarafindan 5 yil siireyle akredite edilen ilk programdir.
DEDAK, kendisini “basta yliksekdgretimde faaliyet gosteren tiniversitelerdeki dil programlari olmak tizere
tim egitim kademelerinde akreditasyon, degerlendirme, danigmanlik, egitim ve bilgilendirme galigmalari
yaparak Tirkiye'de dil egitimi kalitesinin ylikseltilmesine katkida bulunan bagimsiz bir kurulus” olarak
tanimlamaktadir. [zmir Ekonomi Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulunda

(https://sfl.izmirekonomi.edu.tr/tr) stirekli iyilestirme ¢alismalarina dnem verilmektedir.

YOKAK Baskani Prof. Dr. Muhsin Kar, 10-11 Kasim 2022 tarihinde izmir Ekonomi Universitesinde
diizenlenen “Quality Assurance and Accreditation in Foreign Language Education” konferansinda yaptigi
konusmada kalitenin bir nihai bir ama¢ olmasindan ziyade, egitim siirecini bir biitiin olarak iyilestirmenin
ve gelistirmenin 6nemine vurgu yapmaktadir. Bu baglamda yapilmasi gereken en temel uygulamalardan
biri, 6grencilere hem diinya dili hem de bilim dili olan Ingilizcenin énemini aktarmak ve Ingilizcenin
onemine dair bir kurum kiiltiirii olusturmaktir. EK olarak, akreditasyon siirecindeki temel amag, egitim
kalitesini artirmak ve kaliteyi siirdiirmek olmalidir. Bu amagla, YOKAK dis degerlendirme hususlar1 su

basgliklara odaklanmaktadir:


https://qaafl2.ieu.edu.tr/
https://sfl.izmirekonomi.edu.tr/tr

e  Kurumun misyonu ve vizyonu

e Ogretim programinin icerigi, kazanimlari, siiresi ve yapisi

e Materyallerin niteligi

e Olgme ve degerlendirme faaliyetleri

e Ogrenci destegi ve hizmetleri (oryantasyon, ders dis1 faaliyetler, vs.)
e Yonetim ve organizasyon semasl

e Ogretim elemanlarmin niteligi ve mesleki gelisim faaliyetleri

e Altyapi, donanim ve arag-gerecler

o  Siirekli iyilestirme galigmalari

Kanit dosyasinin igerisinde yer almasi gerekenler su sekilde listelenebilir:

i. Olgme ve degerlendirme politikasinin yazili tanimi (regulations regarding high stake

assessments)
ii. Seviye belirleme sinavlar1 ve yonergeler

iii. Ogretmen kitabi, 6grenci kitab1 ve benzer tiim ders materyalleri

iv. Tiim sinavlar (progress ve end-of-course testleri dahil)
V. Cevrimigci etkinliklere ve sinavlara ulasim imkan1
vi. Ogretim elemanlaria sunulan dokiimanlarin tamami (Teachers’ handbook, guidance, and

information)

Vii. Olgme ve degerlendirme biriminde yer alan personelin niteligi (records of induction, training,

and standardisation)

viii.  Ogrenci smavlarinin kayitlari

iX. Ogrencilere sunulan raporlar ve sertifikalar

X. Web sitede ve sosyal medyada yer alan ek egitim ve yonetim hizmetleri

Xi. Posterler (notice boards giving information on internal and/or external tests and examinations)
Xii. Sinifi¢i faaliyetlere yonelik iyilestirme ¢alismalart

Konferanstaki atdlye galismalarina baglh olarak cevaplanmasi gereken 6nemli sorular sunlardir:

1. A1-A2 kuru ileri seviye kurlara yetisebilmek i¢in nasil destekleniyor?
2. Hizmet ici egitimler diizenleniyor mu?

3. Toplantilar ve etkinlikler belgeleniyor mu?



Ogrencilerle is birligi yapiliyor mu ve 6grencilerin goriisleri dikkate almiyor mu?
CEFR’a gore ulasilmak istenen seviye nedir?

Daha 6nce kalite giivence faaliyetinde bulunuldu mu?

Program kag yildir faaliyet gosteriyor?

Kurumdaki alt komisyonlar neler? Calismalar esgiidiimlii olarak yiiriitiiliiyor mu?
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Ogretim elemanlar1 mesleki gelisimini artirmaya yonelik kalite ¢alismalar1 neler?

ii. Akreditasyon ¢alismalar1 kapsamida Gazi Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu ve Hacettepe
Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu kurum ziyaretleri ve Gaziantep Universitesi ve Beykent

Universitesi ile ¢evrimigi toplantilar

Iki kez Pearson tarafindan akredite edilmis olan Gazi Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulunda
Ogrencilere yabanci dil seviyelerine uygun egitim sunmaya, 0grencilerin topluma hizmet faaliyetlerine,
ogretim elemanlarinin bilgi ve becerilerini artirmaya yonelik hizmet i¢i egitimlere ve Amerikan
biiyiikel¢iligiyle ortak projeler yiiriitmeye 6nem verilmektedir. Gazi Universitesi, akreditasyon hazirlik
stireglerinde ulusal bir kurum olan DEDAK yerine uluslararasi gegerligi sahip akreditasyon galismalart

yiriiten ‘EAQUALS’ https://www.eaquals.org/ kurumuna bagvurmayi tercih etmistir. Halihazirda nitelikli

bir yabanci dil egitim programi sunan Gazi Universitesi ve Beykent Universitesi Yabanci Diller

Yiiksekokullari, Eaquals akreditasyonu dogrultusunda yogun ¢alismalar yiiriitmektedir.
Gazi Universitesi ile gdriisme notlart

i. Gorevlendirme yazilari ve toplanti tutanaklar1 kayit altinda tutuluyor (21 kisiden olusan kalite
ekibindeki herkes kalite siireclerinde aktif olarak rol aliyor ve raporlama igin bir kisi 6zel olarak
gorevlendirilmis),

ii. Akademik projeler ve is birliklerine énem veriliyor (Amerikan egitim atagesi ile Testing
projesi),

iii. Sosyal sorumluluklar projeleri yiiriitiiliiyor (hayvan barinagi ziyareti, kus yuvasi boyama
etkinligi, 6gretim elemanlarinin gocuk esirgeme kurumunda kalan ¢ocuklara goniillii Ingilizce
egitimi vermesi),

iv. Sosyal medya aktif kullaniliyor,

V. Miize gezileri diizenleniyor,
Vi. 4 tanesi pop-quiz olmak iizere donem boyunca 10 quiz uygulaniyor,
vii. Kurlar aras1 gegis sinavi yok,

viii.  Materyal hazirlama ofisi iki haftada bir toplant1 yapiyor ve tutanak tutuluyor,


https://www.eaquals.org/

Xi.
Xii.
Xiii.
Xiv.

XV.

XVi.

XVil.

Doktorasini bitiren hocalar ihtiya¢ durumunda galigsmalariyla ilgili sunumlar yapiyor,
Eaquals’a hazirlanildig1 icin gézlem siirecine ¢ok 6nem veriliyor,

Universiteler aras1 is birligi ve siirdiiriilebilir 6gretmen egitimi ok dnemseniyor,

Mesleki ihtiyag analizi yapiliyor,

Materyal birimi, 6l¢me birimi ve mesleki gelisim birimi es giidiimlii olarak c¢alistyor,

Ogretim elemanlarinin goriislerine dnem veriliyor,

Kurumda yapilan degisikliklerin hizli 6nemsenmesi i¢in kalite siireci boyunca kurum kiiltiirii
olusturmaya gayret ediliyor,

Her 6grenciye egitim sonunda Pearson onayli sertifika sunuluyor,

PUKO (Planla, Uygula, Kontrol et, Onlem al) dongiisiine dikkat ediliyor.

Miifredat gelistirme kapsaminda yiiriitiilen arastirmalara ve gdzlemlere bagli olarak, akreditasyon almig olan

ve almamig olan yabanci diller yiiksekokulu programlari arasindaki en temel fark, yoneticilerin kurum

kiiltiirii ve dil 6grenmenin 6nemine dair farkindalik yaratabilme becerisidir. Belirlenen dil yeterligi hedefi

dogrultusunda iyilestirme ¢alismalarina ek olarak, zorunlu ve istege bagli hazirlik programlarinda yiiriitiilen

tiim faaliyetler raporlandirilmak kaydiyla seffaf ve dogrudan egitim kalitesini artirmaya yonelik ¢calismalar

yiiriitiilebilir.



Ek 1. izmir Ekonomi Universitesi “Quality Assurance and Accreditation in Foreign Language

Education” Konferansi Katilim Sertifikasi




Ek 2. Gazi Universitesi ve Erciyes Universitesi bilgi paylasimina dair tutanak

Dokuman No Yo 1owidl
Ik Yayin Tarihi 02,
YABANCI DILLER YUKSEKOKULU L o
(COLLEGE OF FOREIGN LANGUGAES) Rewi e
’ Sayla Sayis |
Tarih: Q.( X .1 4 £ j—oz‘l
Saat: 4 4 :' w
Toplanti No: ot
Yer: VD10 \dari firgs Toplanh Salony
TOPLANTI GUNDEMI:

}_—r ) quuu;*h' Vo Lo dller Yo breboskde b G va\v‘-l*'
kl Lo-u BA ~ Vv'ldrq ‘.vL aren~do lﬁﬂ }>—7 ‘w—-u.
- t: Ue va :":tfrf‘-l_f« fvrfﬁlb"“;d‘ fo{t:")«, Lebbad 4-4)!\/ ‘J')V‘*')

KARARLAR:
-H.MM aif\a“c\l-« J’-ob’k Ccior—o‘yf 'ﬂ.ﬁeL L)JM
\fc(—,\u \""‘L\-U\An L+ wed L
Mesele ehman. ML,,L a.ru\ koL b wedld
’L“l(a'u.‘/\v\.l. t’ﬂfs-*\ (/g“_ Hn A g A 1}4(;
/ vl ds

LK‘:OW\ /ula“.a Gc(/l‘-“ w Arotvan, Undwi ga,L)wL,, LL(*!L
L.y wenilds.

Toplantiya Katilanlar:

B AD-SOYAD iMZA }
Mid. ard. 08 Gov. Dr. Maide ILHAZ =
Md. Mard. Ogc.Gor, Pawet O2cA) (O
Ogr. G Adt ACTUNTAS Y =2
G9r. Gov- Dr. Seual KA4GISIZ_ AT

Hazirlayan: Ogr. Gor. Mustafa KACAR
m Onaylayan Onder Cagn CECEN

f.-

'l‘-



